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Atteso che attualmente Italia Lavoro SpA sta sviluppando un importante programma teso alla 
formazÌone ed all' affiancamento degl i operatori dei Centri Provinciali per l'Impiego della Provincia di 
Benevento anche per quanto riguarda il collocamento miTato dei disabili; 
Vista la del ibera di giunta con la quale la suddetta attività è stata prorogata fino al 31.10.2005; 
Esaminato il progetto di Italia Lavoro SpA, che fa parte integrante del presente atto, per la 
prosecuzione delle attività per i mesi di novembre e dicembre 2005; 
Visto il quadro finanziario annesso al progetto ammontante ad € 54.480,00 IV A compresa; 

~ 

t 



Esprlme parere favorevole circa la regolarità tecnica della propo~la . 
.J 

., .,J." 

~;. 

/ 

Lì, Il Dirigente 
( Dr.Luigi VE 

Esprime parere favorevole circa la regolarità contabile della proposta. 

ore 

Lì, 
/ 

01 

Il Dirigente del Settore FINANZE 
E CONTROLLO ECONOMICO 

UFr.:~G~f" '''',~f~~nt-H 
'fiEGi3TfùL~'" ',' I ' ,"~~-r:;-A~\\~ ( ./ 
C!W.1P f),i" lX"",,,~L ,{ .l &.i, Li ì 

Li 
- Dr. sergioc1fLO -

LA GIUNTA 

Su relazione :fl:}:At.~ t tD RE f\0 (\ 'f}. tI.!? te E 

A voti unanimi ., 

DELIBERA 

Di approvare ~:allegata proposta predisposta da Italia Lavoro SpA che prevede la prosecuzione per 
i mesi di novembre e dicembre 2005 dell'attività di fonnazione ed affiancamento agli operatori dei 
Centri Provinciali per l'Impiego II fase e collocamento mirato; 
di dare atto che la spesa per complessivi € 54.480,00 IVA compresa,prevista nel quadro economico 
alleg'!-to alla proposta di Italia Lavoro SpA trova opportuna copertura sul cap. 1 0915/2 del bilancio 
2005'; somma che con il presente atto viene fonnalmente impegnato sul suddetto capitolo 10915/2 
ed è disponibile, come da riversale n.06637 del 15.9.2005 di € 255.368,00; 
di trasmettere copia del presente atto al Dirigente del Settore Politiche del Lavoro in qualità di 
responsabile del procedimento e ad Italia Lavoro SpA per quanto di rispettiva competenza; 
di delegare lo stesso Dirigente del Settore Politiche del Lavoro per l'attuazione della presente 
delibera. 

amp 
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lì 

Le azioni per le quali si richiede una estensione per il periodo novembre - dicembre 2005, allo 
./ 

scopo di completare e consolidare i risultati fin qui consé'guiti, si inseriscono nell'ambito delle 

attività di assistenza tecnica fornita da Italia Lavoro per lo sviluppo dei Servizi per l'impiego della 

Provincia di Benevento e, in particolare: 

1) Formazione e Affiancamento degli Operatori dei cpr 

2) Collocamento Mirato 

Formazione e Affiancamento degli Operatori dei CPI 

Lo scopo delle azioni, avviate operativamente nel febbraio 2004, è stato quello di intraprendere un 

processo di consulenza specialistica tematica diretta a rendere fruibili i previsti servizi di base e 

mettere a regime i servizi specialistici di secondo livello rivolti sia all'offerta, con la definizione di 

interventi a sostegno dell'occupabilità individuati nell'ambito di un percorso di Orientamento 

professionale, sia alla domanda con l'attivazione di servizi specialistici in grado di dialogare con il 

sistema impresa. 

Per quanto riguarda l'offerta, è stato implementato lo Sportello di Orientamento Professionale, 
vf! ' 

rivolto sia ad un target specifico di utenti estrapolati dalla banca dati Netlabore convocati a mezzo 

lettera, sia a utenti pervenuti spontaneamente in seguito ai comunicati stampa e agli avvisi affissi 

nei Cpr. 

Contestualmente alle attività di orientamento professionale, sono state avviate le prime aZIone 

rivolte alla creazione di una rete verso le aziende, con il coinvolgimento delle associazioni datoriali 

del territorio e all'implementazione dello Sportello Impresa. 

Di concerto con i responsabili dei cpr sono stati organizzati degli incontri tematici dedicati alla 

trattazione degli argomenti ritenuti cruciali per il conseguimento dell'obiettivo: Il profilo del 

consulente per impresa, programmazione negoziata e finanza agevolata, attuazione regionale della 

riforma Biagi. 

Contemporaneamente allo svolgimento degli incontri per gli operatori dei CPI, è stata avviata una 

ricerca presso il mondo imprenditoriale per incontrare ed intervistare aziende del territorio 

sensibilizzate dalle associazione datori ali . 

Alle aziende è stato somministrato un questionario mirato, attraverso una serie di domande a 

risposta aperta, mirate a far emergere i punti di forza ma soprattutto i punti di debolezza del mercato 

- -detlavotò locale, la capacità di---soddisfare--le-- esigenzecdeHeJazlende~da-parte-cregIl-6per31on~-a-er-- -

settore, le attività da potenziare e quelle nuove cui sarà necessario fare fronte. 

Italia Lavoro - Estensione Nov-Dic.2005 
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La somministrazione di un'intervista semistrutturata da'parte di un operatore, costituisce lo 

strumento principale per la realizzazione del progetto. Questo strumento consentirà, non solo di 

indagare la propensione delle aziende a servirsi di stagisti in futuro, ma anche di capire quali sono i 

canali privilegiati per l'assunzione di personale, nonché di infonnare in modo esaustivo sulle nuove 

funzioni e risorse dei cpr nei confronti del tessuto imprenditoriale. 

La prosecuzione dell'azione consentirà di sviluppare la rete relazione con il mondo delle imprese e, 

inoltre, grazie alla reale conoscenza dei fabbisogni delle aziende, di progettare servizi ed I n 

interventi specifici. 

Collocamento Mirato 

r Centri per l'impiego della Provincia di Benevento non hanno ancora a disposizione l'applicativo 

da utilizzare per la gestione della Graduatoria Unica Provinciale e per l'incrocio domanda- offerta 

di lavoro. 

Per poter consentire al Servizio Disabili di migliorare la gestione del database estrapolato 

dall'applicativo esistente fornito da Italia Lavoro, si è evidenziata la necessità di effettuare una 
..f 

revisione dello stesso per quanto attiene ai profili professionali. 

Si richiede, quindi, una definizione più articolata di questi ultimi, che comporta la lavorazione di n. 

3.207 pratiche riguardanti tutti gli utenti che hanno sostenuto il colloquio per la compilazione delle 

scheda anagrafico-professionale dalO 1/03/04 al 21/09/05. 

Programmazione delle attività al 31 dicembre 2005: 

Considerato che i giorni lavorativi utili fino al 31 Dicembre 2005 sono n. 69 e che le risorse di 

Italia Lavoro da impegnare nell'attività sono n. 4, le pratiche da esaminare ogni giorno ammontano 

a n.46. 

La lavorazjone delle suddette pratiche sarà effettuata dalle operatrici di Italia Lavoro 

contemporaneamente all'attività di supporto/affiancamento per lo svolgimento delle attività di 

competenza del Centro: 

Accoglienza; 

Interviste per la compilazione delle schede anagrafico-professionalidei nuovi iscritti; 

Archiviazione; 

oCons.ulenza_tecnica. 

Italia Lavoro - Estensione Nov-Dic.2005 



SCHEDA COSTI PERIODO NOVEMBRE - DICEMBRE;.'2005 
.. l 

~ 

PROFILO N. N. 
Totale Totale 

ATIIVITA' PROFESSIONALE ADO. MESI costo costo 
attività azione 

Responsabile di 1 € 600,00 
progetto 

Coordinamento Coordinatore 1 2 € 5.500,00 
€ 27.100,00 

Affiancatori Operatori junioJ" 4 2 € 19.200,00 

Rimborsi spese € 1.800,00 

Coordinamento Coordinatore 1 . 2 € 5.500,00 

Operatori di € 18.300,00 
placement Operatori junior 4 2 € 11.000,00 

~ 

Rimborsi spese !:. € 1.800,00 

TOTALE 
IMPONIBILE € 45.400,00 € 45.400,00 

IVA 20% € 9.080,00 

TOTALE 
GENERALE € 54.480,00 

-------------- - --------- --------

Italia Lavoro - Estensione Nov-Dic.2005 
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Napoli, 26/09/04 

Prot. n. 371 

Provincia di Benevento 
Assessorato al Lavoro 
Servizio Politiche del Lavoro 
Alla c.a. del Dirigente Dott. Luigi Velleca 

Provincia di Benevento 
Assessorato al Lavoro 
Alla c.a. dell'Ass. Ing. Pompilio Forgiane 

Oggetto: Convenzione Quadro di cui alla delibera di G.P. n.44 del 24 Febbraio 2003 tra la 
Provincia di Benevento e Italia lavoro S.p.A. 

fI 

In allegato Vi trasmettiam'o la richiesta d'estensione relativa ai mesi di novembre e 
dicembre 2005 delle azioni relative alla Formazione Continua agli Operatori dei CPI Il 
Fase e al Collocamento Mirato. 

Cordiali saluti. 

Italia lavoro SpA 

00197 Roma • Via Guidubaldo Del Monte, 60 
Telefono 06.80244.1 - Fax 06.8082085 
www.italialavoro.it 

Capitale Sociale i.v .• € 74.786.057 
Tribunale dì Roma 323242/97 . CCIM Roma 879100 
Partita Iva 05367051009 . Codice Fiscale 01530510542 
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