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La presente deliberazione viene affissa il ) all’Albo Pretorio per rimanervi 15 giorni

PROVINCIA DI BENEVENTO

26 LUG. 2011

Deliberazione della Giunta Provinciale di Benevento n. g’{ »8 del

Oggetto: Approvazione Documento “ Sistema di Valutazione dei Dirigenti della Provincia di
Benevento.”

, 0
L'anno duemilaundici il giorno }& del mese di luglio presso la Rocca dei Rettori si € riunita la
Giunta Provinciale con l'intervento dei Signori:

1) Prof. Ing. Aniello CIMITILE - Presidente

2) Avv. Antonio BARBIERI - Vice Presidente  _

3) Don. Gianluca ACETO - Assessore ASSENTE
4 Ing. Giovanni Vito  BELLO - Assessore ASSENTE
5) Avv. Giovanni AM.  BOZZI - Assessore

6) Ing. Carlo ~ FALATO - Assessore

7) Dr.ssa Annachiara PALMIERI - Assessore

8) Dott. Nunzio PACIFICO - Assessore

9) Geom. Carmine VALENTINO - Assessore ,@AS SENTE

Con la partecipazione del Segretano Generale Dott 7laud10 UCCELLETTI
L'ASSESSORE PROPONENTE L (Wt f

IA GIUNTA

Premesso che:

- con la deliberazione di Giunta Provinciale n. 716 del 01/12/2009, divenuta esecutiva nei modi
¢ nelle forme di legge, & stato formulato specifico e precipuo indirizzo al Dirigente del Settore
Plam Programml Urbamsnca Innovazione e Sistema Informativo, affinché sia posto in essere
quanto necessario per dotare il settore di un apporto consulenziale esterno finalizzato a fornire
ausilio in merito alla definizione ed attuazione di un piano strategico dell’innovazione;

- esperite le propedeutiche attivita di ricognizione all’interno della Struttura dell’Ente per la
verifica circa la eventuale presenza di personale della provincia qualificato allo svolgimento
delle attivita in questione e dato atto dell’indisponibilita di reperire professionalita all’interno
dell’ente comunicata con nota n. 3455 a firma del Dirigente del Settore AALL. ¢

Organizzazione del Personale ;




- nella medesima deliberazione di G.P., inoltre, & stato formulato esplicito indirizzo affinché il
soggetto a cui affidare le attivita in parola era preferibilmente da ricercarsi presso organismi
di ricerca;

- a seguito di gara esplorativa preliminare ai sensi dell’art. 125 comma 11 del D.Lgs. n.

' 163/2006, richiedendo offerta a n. 5 enti di ricerca & risultata aggiudicataria del servizio di
“éoﬁsﬁléhza pér il coordinamento di attivita di pianificazione strategica per I’innovazione” il
CeRICT scrl, con sede in Via Traiano “ex poste” — Benevento, per un importo complessivo
di € 29.340,00, con il quale si & stipulata apposita convenzione in data 10.02.2011 rep.
n.1596;

Considerato che:

al fine di dar seguito ad una pianificazione strategica per 1’innovazione, vi & necessita di

istema delle modalita gestionali dei vari settori, a partire dagli obiettivi ad essi

ripartirgg%l
assegniédall _Aﬁffninistrazione » fino al raggiungimento dei risultati di cui ai programmi
annuali e pluhennah, attraverso scadenzate azioni di monitoraggio e controllo;

- Desigenza, quindi, di implementare il Sistema di Valutazione dei Dirigenti della Provincia di
Benevento, intendendosi con il termine Sistema il complesso dei processi, degli
strumenti e delle responsabilita coinvolte, nasce, oltre che, appunto, dalla necessita di un
monitoraggio e controllo della struttura a partire dai suoi livelli apicali, anche dall’obbligo
di ottemperare all&prescrizionj a riguardo contenute, in particolare, negli articoli 3,4,5, 7
del D.Lgs. 150/2009,

- IIciclo di gestione della performance & coerente con quanto previsto alla prima parte del
Titolo VI Controlli ed alla seconda parte Ordinamento finanziario del D.Lgs. 267/2000
TUEL.;

- i1 CeRICT scrl, a seguito dell’affidamento del servizio di cui alla convenzione sottoscritta
in data 10.02.2011, indata 06.07.2011 prot. n. 14381 ha trasmesso il documento
elaborato “ Sistema di Valutazione dei Dirigenti della Provincia di Benevento” ¢ “la
scheda P.E.G. tipo” ;

- tale documentazione ¢ stata redatta a seguito di una serie di incontri e riunioni tenutesi con le
varie parti interessate di cui al “roadmap” inserito nell’elaborato definitivo, incontri nei quali
sono stati analizzati i diversi e complessi aspetti riguardanti il management globale dei servizi

pubblici svolti dalla Provincia ;
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Premessa

La necessita di implementare il Sistema di Valutazione dei Dirigenti della Provincia di
Benevento, intendendosi con il termine Sistema il complesso dei processi, degli strumenti e delle
responsabilita coinvolte, nasce, oltre che dalla necessita di un monitoraggio e controllo della
struttura a partire dai suoi livelli apicali, anche dall’obbligo di ottemperare alle prescrizioni a
riguardo contenute, in particolare, negli articoli 3,4,5, 62 del D.Lgs. 150/2009, recanti norme di
diretta attuazione dell’articolo 97 della Costituzione.

Il ciclo di gestione della performance ¢ coerente con quanto previsto alla prima parte del Titolo
VI Controlli ed alla seconda parte Ordinamento finanziario del D.Lgs. 267/2000 TUEL.
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Roadmap per la realizzazione della prima versione operativa

La realizzazione del documento rilasciato nella sua versione operativa & stata effettuata

attraverso il seguente percorso:

ATTIVITA’

PARTECIPANTI

MODALITA’

Acquisizione delle informazioni generali
sull’attuale Sistema di Valutazione e della

Dirigente SleV
Dirigente SGE

Incontri, trasmissione
documentazione

relativa documentazione CeRICT

Startup e linee guida generali di Presidenza, Dirigenti, Incontro collettivo

realizzazione NdV, CeRICT

Verifica delle modalita realizzative e della Dirigenti Incontri one-to-one,

conseguente operativita CeRICT trasmissione
documentazione

Verifica delle modalita di funzionamento Presidenza Incontri one-to-one

del Sistema e dei Ruoli e Responsabilita CeRICT

previsti

Verifica delle modalita di monitoraggio,

Nucleo di Valutazione

Incontri one-to-one,

controllo e valutazione, del flusso (NdV) trasmissione

operativo e dei relativi strumenti CeRICT documentazione

Verifica finale del documento Presidenza Incontri one-to-one
CeRICT

A valle della verifica finale effettuata con esito positivo sara effettuata la seguente attivita:

Presentazione del Sistema

Presidenza, Dirigenti,
NdV, CeRICT

Incontro collettivo,
trasmissione
documentazione
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Ruoli e Responsabilita

PRESIDENTE
Il Presidente ha, nell’ambito del Sistema, la responsabilita della definizione finale e della
approvazione di tutte i punti nodali delle varie fasi. E’ inoltre il punto di escalation dei problemi
che non sono stati risolti a livello di Comitato di Controllo e di Nucleo di Valutazione. In
particolare, il Presidente:
» approva le Definizione degli Obiettivi di inizio anno, con le relative caratteristiche ¢ le
risorse/strumenti necessari
» ¢ responsabile della Definizione degli obiettivi individuati dopo I’approvazione del Piano
Esecutivo di Gestione (nel seguito PEG) e li approva, dopo aver concordato in merito con
il Comitato di Controllo, i Dirigenti e con il supporto del Nucleo di Valutazione
» ¢ informato sulle attivita di monitoraggio e controllo e quindi sull’avanzamento degli
obiettivi; puo intervenire ad integrazione delle attivita del Comitato di Controllo
» ¢ informato sul Piano di recupero concordato tra il Comitato di Controllo ed i Dirigenti,
in caso di scostamenti tra I’avanzamento preventivo ed il consuntivo; pud intervenire
direttamente in merito
approva la rimodulazione del Valore di un obiettivo, su richiesta del Comitato di
Controllo, fornendo indicazioni a riguardo in caso di diniego
¢ informato sulle valutazioni periodiche effettuate dal Nucleo di Valutazione
approva la relazione di fine anno inviata dal Nucleo di Valutazione
decide in merito alla proposta di valutazione dei Dirigenti di fine anno

v

YVYv

COMITATO DI CONTROLLO

Il Comitato di Controllo ha, nell’ambito del Sistema, la responsabilita di gestire tutte le fasi
operative ¢ di essere punto di riferimento dei Dirigenti nell’espletamento delle attivita di loro
pertinenza. In particolare, il Comitato di Controllo: '

» guida la fase di Definizione degli Obiettivi di inizio anno, interagendo con i Dirigenti e
presentando al Nucleo di Valutazione ed alla Presidenza il risultato concordato, anche in
termini di risorse/strumenti e pianificazione
contribuisce alla Definizione degli Obiettivi individuati dopo I’approvazione del PEG, ad
integrazione degli obiettivi di inizio anno, con I’indicazione della relativa fattibilita

» concorda con i Dirigenti quali siano le risorse e gli strumenti necessari per il

perseguimento degli obiettivi

> assegna, dopo le opportune verifiche ed autorizzazioni, gli obiettivi ai Dirigenti

» effettua le attivitd di Monitoraggio e Controllo, intervenendo in caso di scostamenti

attraverso Piani di recupero ovvero richieste di Rimodulazione degli obiettivi
[I' Comitato di Controllo ¢ composto dal Presidente, dal Direttore Generale e dal Segretario
Generale

v

NUCLEO DI VALUTAZIONE

[l Nucleo di Valutazione ha, nell’ambito del Sistema, la responsabilita di verificare che
["avanzamento degli obiettivi sia in linea con il risultato complessivo previsto dall’Ente,
effettuando a tale scopo incontri periodiche con finalita di indirizzamento piuttosto che di
controllo, valutando la performance dei singoli Dirigenti in un’ottica complessiva e partecipando
in maniera propositiva alla definizione degli obiettivi per I’anno successivo. In particolare, il
Nucleo di Valutazione:
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supporta la definizione degli Obiettivi di inizio anno elaborati dal Comitato di Controllo
insieme ai Dirigenti, con I’eventuale integrazione di ulteriori Obiettivi di natura generale
inerenti le finalita complessive dell’Ente
acquisisce gli Obiettivi individuati dopo I’approvazione del PEG, avendo eventualmente
espresso indicazioni consultive a riguardo, specificamente in relazione all’aderenza alle
finalita complessive dell’ Ente
interviene in maniera consultiva sul Piano di recupero ovvero sulla Rimodulazione degli
obiettivi, in caso di scostamenti rispetto alla Pianificazione
verifica, con cadenza periodica, ’avanzamento degli Obiettivi, in un’ottica di risultato
complessivo

> verifica, a fine anno, il raggiungimento degli Obiettivi da parte dei singoli Dirigenti,

tenendo conto dello scenario in cui Iattivita & stata realizzata -

> predispone una proposta di valutazione della performance dei singoli Dirigenti
II Nucleo di Valutazione & composto dal Segretario Generale e da due professionisti esterni
all’Ente conspecifiche competenze

\%

v

‘7

DIRIGENTI

I Dirigenti collaborano a tutte le fasi del Sistema, con un approccio proattivo e partecipativo
finalizzato a cogliere gli obiettivi concordati. Il processo stesso di valutazione va colto come
occasione di miglioramento piuttosto che come giudizio. I Dirigenti, inoltre, hanno la
responsabilitd  di sviluppare la Pianificazione delle attivitd necessarie a monitorare
I"avanzamento. In particolare, i Dirigenti:

» contribuiscono alla Definizione degli Obiettivi di inizio anno e degli Obiettivi
consolidati, con le relative caratteristiche e concordano in merito alle risorse/strumenti
necessari

> sviluppano la Pianificazione ed il piano di dettaglio interno

» partecipano alle attivita di Monitoraggio e Controllo, contribuendo con chiare evidenze
alla consuntivazione e contribuendo allo svolgimento degli incontri con il Comitato di
Controllo e con il Nucleo di Valutazione ‘

» concordano con il Comitato di Controllo sul Piano di recupero in caso di scostamenti tra
Pianificazione e Consuntivazione

» partecipano alla Rimodulazione del Valore obiettivo in caso di chiara evidenza della
impossibilita di raggiungere il valore inizialmente definito

» sono informati e partecipano alle attivita di Valutazione in corso d’anno e sono informati
sulla Valutazione di fine anno
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Aree del Sistema e relative finalita

Il Sistema di Valutazione si articola nelle seguenti Aree:

Definizione degli Obiettivi, delle Risorse e Pianificazione delle Attivita
Monitoraggio e Controllo
Valutazione

1) Definizione degli Obiettivi, delle Risorse e Pianificazione delle Attivita

L’Area di Definizione degli Obiettivi ha le seguenti finalita:

1a) Individuare gli obiettivi dell’Ente

1b) Definire per ciascun obiettivo le relative caratteristiche

1¢) Definire riSorse/strumenti necessari per la realizzazione, criticita e vincoli

1d) Assegnare gli obiettivi individuati ai vari Settori con relativi ruoli/responsabilita
1e) Definire la pianificazione degli obiettivi

3) Monitoraggio e Controllo

L’Area del Monitoraggio e Controllo ha le seguenti finalita:

3a) Monitorare I'avanzamento degli obiettivi rispetto alla pianificazione

3b) Verificare le motivazioni degli scostamenti ed eventuali criticita

3c¢) Gestire le attivita inerenti 'individuazione di azioni correttive

3d) Rimodulare il Valore obiettivo previsto in fase di Definizione degli Obiettivi

4) Valutazione

L’Area della Valutazione ha le seguenti finalita:

4a) Verificare il raggiungimento degli obiettivi nell'ambito dei Settori
4b) Relazionare sullo scenario in cui gli obiettivi sono stati perseguiti
4c) Proporre una valutazione complessiva per singolo Settore
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Area Definizione degli obiettivi, delle Risorse e Pianificazione delle
Attivita

Carattenstiche della Definizione degli obiettivi

La Definizione degli obiettivi consente di individuare gli obiettivi, che devono avere
caratteristiche tali da consentirne una gestione semplice ed oggettiva, di individuare vincoli,
criticita, ruoli/responsabilita e strumenti necessari al perseguimento degli obiettivi stessi.

Come orientamento generale, gli obiettivi devono avere una rilevanza elevata rispetto ai bisogni
della collettivita che 'amministrazione ¢ chiamata a soddisfare.

cssere preventivamente indicate. Deve essere indicata la fonte dell’indicatore relativo
all’avanzamento dell’obiettivo.

E” auspicabile, dgve possibile, che esistano sistemi in grado di determinare automaticamente il
valore dell’indicatore.

Gli obiettivi non vanno confusi con gli strumenti necessari al loro raggiungimento.

In fase di Sistema a regime, anche su base pluriennale, si deve considerare il rapporto tra le
risorse impiegate per il raggiungimento di un obiettivo ed il valore del risultato raggiunto, al fine
di migliorare I'efficienza.

fndividuazione degli obiettivi dell’Ente
L'individuazione degli obiettivi dell’Ente consente di individuare I'insieme di tutti gli
obiettivi da perseguire nel corso dell’anno.
Gli obiettivi annuali hanno come riferimento:

1- Gli Indirizzi Generali di Governo dell’Ente

2- | Piani strategici pluriennali elaborati dall’Ente (se presenti)

3- I Piani strategici dell'anno elaborati dall’Ente (se presenti)

4- Le indicazioni politiche relative all’anno corrente

5- La Proposta di Obiettivi derivante da quanto avvenuto nell’anno precedente

6- 1 dati storici e le esperienze relativi ai singoli Settori
Come evidente dal precedente elenco, I'individuazione degli obiettivi & realizzata, in
maniera condivisa e cooperativa, attraverso un percorso strutturato sia in maniera top-
down che bottom-up. Va segnalato che esistono obiettivi che si perseguono e realizzano
completamente all’interno di uno specifico Settore ed obiettivi cosiddetti “trasversali” al
cui raggiungimento contribuiscono piu Settori. In questo caso, & indispensabile ripartire e
definire le responsabilita tra i Settori coinvolti considerando che la trasversalita di fatto
induce una struttura di tipo matriciale nel cui ambito uno dei Settori assume una funzione
di controllo gerarchico sui Settori che devono contribuire alla realizzazione dell’obiettivo
stesso.
La finalita di questa fase & di costruire un insieme di obiettivi che consenta all’Ente di
cogliere tutti i risultati previsti nell’anno.
Attualmente gli obiettivi sono definiti e consolidati solo in fase di approvazione del PEG
dell’Ente, quindi intorno alla meta dell’anno. Per tale motivo, i Dirigenti hanno un primo
periodo dell'anno in cui operano con riferimento ad obiettivi che potranno
successivamente essere integrati con ulteriori obiettivi o modificati nelle caratteristiche.
Chiameremo nel prosieguo “Obiettivi inizialj” quelli relativi alla prima parte dell’anno ed
“Obiettivi consolidati” quelli concordati in forma definitiva nel corso dell’anno.
Gli Obiettivi Iniziali sono definiti dal Comitato di Controllo, di concerto con i Dirigenti, con
un iter che parte da una ipotesi sviluppata dal Comitato di Controllo, rivista insieme ai
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singoli Dirigenti. Questo iter puo essere modificato nel suo percorso, ad esempio da top
down a bottom up, l'importante ¢ che siano definite le responsabilita ed i vari passi del
flusso, che in ogni caso termina con I"approvazione della Presidenza.

Il Comitato di Controllo ha tutti gli elementi relativi al risultato complessivo dell’Ente, agli
obiettivi di Settore inizialmente definiti per cogliere i risultati voluti, all'andamento del]e
attivita necessarie per raggiungere tali obiettivi di settore, alle difficolta di contesto
riscontrate, ai risultati effettivamente conseguiti. Pertanto, il Comitato di Controllo & in
grado di indicare Valori obiettivo ragionevolmente raggiungibili. Tutto questo in un’ottica
di continuity che prescinde da nuove strategie, dettate da fattori esterni o interni, il cui
perseguimento costituisce I'integrazione alla definizione che scaturisce dall’attivita del
Comitato di Controllo.

Il risultato della definizione effettuata dal Comitato di Controllo viene inviato, entro il 31
dicembre, al Nucleo di valutazione che pud gia in questa fase. integrarlo con ulteriori
obiettivi, di tipo generale, che riguardano I'andamento complessivo dell’Ente, ovvero
semplicemente verificarlo; il Nucleo di Valutazione entro il 15 gennaio trasferisce tale
documentazione alla Presidenza per I'approvazione. La Definizione degli Obiettivi iniziali
consiste, nella sua configurazione minimale, in un elenco di obiettivi per ciascun Settore,
con una motivazione generale di come I'elenco & stato definito e con gli elementi che
caratterizzano ciascun obiettivo: La Descrizione e le finalit, I'Indicatore, I'Unita di misura e
le modalita di misurazione, il Valore Obiettivo, la Scadenza di completamento.

Gli Obiettivi consolidati sono definiti con un iter parte dalla Presidenza, che sviluppa una
ipotesi insieme al con il Comitato di Controllo, la trasmette al Nucleo dj Valutazione per
eventuali indicazioni a riguardo e concorda con ciascuno dei Dirigenti, le caratteristiche
definitive degli obiettivi di propria pertinenza. L'iter di definizione degli Obiettivi
consolidati deve essere concluso entro 15 gg dall'approvazione del PEG.

Output della fase di individuazione sia degli obiettivi iniziali che degli obiettivi consolidati &
un elenco di obiettivi concordati tra Presidenza, Dirigenti e Nucleo di Valutazione secondo
I'iter dettagliato nel paragrafo “Riepilogo delle fasi di lavoro”.

Definizione delle caratteristiche degli obiettivi

La Definizione delle caratteristiche degli obiettivi, che si realizza contestualmente alla fase
precedente di Individuazione degli obiettivi, consente di valorizzare, in maniera oggettiva e
concordata, tutti gli attributi dej singoli obiettivi. In particolare, il Peso che 'obiettivo ha
nell’ambito del Settore consente di prioritizzare, di fatto, i singoli obiettivi nell’ambito del
Settore e quindi, nella successiva fase di monitoraggio, di individuare in maniera pesata
eventuali scostamenti rispetto alla pianificazione. Le caratteristiche relative all'Indicatore,
all'Unita di misura e alle Modalita di misurazione/Fonti consentono di eliminare qualsiasi
forma di ambiguita circa il Valore obiettivo, che rappresenta il valore finale da raggiungere
entra la scadenza indicata. L'indicazione delle Fonti puo consentire, in una successiva
implementazione del Sistema, di acquisire automaticamente i dati relativi alla
consuntivazione dei risultati conseguiti in corso d’opera.

Definizione di risorse/strumenti necessari per la realizzazione, criticita e vincoli

La Definizione delle risorse e degli strumenti necessari al raggiungimento dell’'obiettivo,
insieme alle criticita ed ai vincoli, costituiscono il quadro d’assieme delle necessita del
Settore rispetto allo specifico obiettivo. Va immediatamente chiarito che le criticita ed i
vincoli si riferiscono allo stato complessivo delle risorse (umane, strumentali e finanziarie)
g&mm_ummg nell’ambito del Settore e servono a specificare condizioni
particolari (ad es. temporali, ovvero di sovraccarico e quindi con necessita di diverso
utilizzo ecc.).

Differente & I'ambito delle Risorse Umane/Strumentali/Finanziarie, che vengono indicate

per sottolineare ulteriori necessita che, se non soddisfatte, impediscono il
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raggiungimento dell’obiettivo. Tipicamente, questi dati si riferiscono ad obiettivi nuovi
rispetto a quelli perseguiti dal Settore nell’anno precedente, ovvero ad incrementi
significativi del Valore obiettivo rispetto all’anno precedente, ovvero ad incrementi
significativi dell’efficienza, o, ancora, a situazioni di storica carenza nel Settore di alcune
risorse la cui disponibilita non & pitt procrastinabile. Grande attenzione va posta da parte
del Dirigente nell'indicare sia le Criticita che le ulteriori Risorse. La suddivisione in obiettivi
puo generare un fattore moltiplicativo delle necessita, laddove non si tenga conto che le
risorse vanno gestite in maniera condivisa tra piu obiettivi. Inoltre, I'introduzione di livelli
di sicurezza in eccesso pud provocare un aumento ingiustificato delle necessita, seppure
con il fine di raggiungere con alta probabilita I'obiettivo. Per tali motivi, la Definizione delle
risorse e degli strumenti necessari al raggiungimento dell’obiettivo, insieme alle criticita ed
ai vincoli, & soggetta ad una revisione da parte della Presidenza e del Nucleo di Valutazione,
in una fase che puo anche essere contestuale alla Definizione degli obiettivi e delle loro

caratteristiche.
1

Assepnazone degl obiettivi ai vari Settori

Le fasi precedenti, che consentono di definire il quadro complessivo degli obiettivi,
possono essere realizzate attraverso cicli ricorsivi tra la Dirigenza, il Comitato di Controllo,
il Nucleo di Valutazione e la Presidenza. Quest’ultima, sia nel caso di Obiettivi iniziali che di
Obiettivi consolidati, ne approva formalmente I'elenco, le caratteristiche e le
risorse/strumenti, entro quindici giorni dal completamento della fase di Definizione degli
Obiettivi.

L’Assegnazione degli obiettivi viene formalizzata dal Comitato di Controllo ai Dirigenti che
procedono alla stesura di un Piano di dettaglio interno attraverso cui perseguire gli
obiettivi stessi. La formalizzazione comporta anche la pubblicazione degli obiettivi secondo
le modalita previste dalla legge sulla trasparenza. 1l Piano di dettaglio interno & uno
strumento di lavoro fortemente orientato a supportare gli specifici obiettivi del Settore e
pertanto la sua redazione ¢ a cura dei singoli Dirigenti, nel formato, non definibile a priori,
ritenuto piu confacente al singolo obiettivo.

Cennizione dedla Pranthicazione deile Attivita

La necessita della Pianificazione delle attivita nasce dalla indispensabilita di avere
all'interno del Settore, e quindi di fornire al Comitato di Controllo, gli elementi per poter
verificare I'avanzamento del raggiungimento degli obiettivi e, quindi, individuare eventuali
azioni correttive in caso di scostamenti significativi. La Pianificazione ¢ uno degli elementi
del Piano di dettaglio interno ed & I'unico che va esplicitato al di fuori del Settore. La
Pianificazione va completata entro 15 gg dalla data di Assegnazione degli obiettivi.

I valori intermedi attraverso cui si raggiunge il Valore obiettivo vanno indicati con una
cadenza che va da un minimo di un mese ad un massimo consigliato di tre mesi. Una
granularita pit ampia impedisce di fatto un monitoraggio efficace. E' anche possibile
indicare valori intermedi con intervalli temporali diversi nell’ambito dello stesso obiettivo,
sempre nel range che va da uno a tre mesi.

Nel caso di obiettivi con un Valore obiettivo pari ad uno (ad esempio: stesura di un
documento), ¢ possibile nelle Modalita di misurazione indicare i sottolivelli di tale Valore
obiettivo (ad esempio, completamento prima parte, completamento seconda parte e cosi
via), dare un valore frazionario a ciascuno di tali sottolivelli e pianificare il raggiungimento
del Valore obiettivo indicando il completamento di ciascuno dei sottolivelli. Non &
consigliato, viceversa, creare tanti obiettivi quanti sono i sottolivelli.
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Area Monitoraggio e Controllo

Caratternistiche dej Monitoraggio ¢ Cantroilo

Il Monitoraggio e Controllo & un’area presente in tutti i Sistemi dj Valutazione che sj
riferiscono ad un intervallo temporale al cui termine & stato definito un risultato atteso. La
sua finalita & quella di intercettare il piy presto possibile scostamenti rispetto alla
pianificazione dei valori e dj mettere in atto eventuali azioni di recupero a riguardo.
L'attivita dj Monitoraggio e Controllo €, come norma generale, effettuata dai livellj
gerarchici immediatamente superiori. Nel caso specifico dei Dirigenti, viene effettuata dal
Comitato di Controllo per la parte relativa all’'operativita corrente, con cadenza mensile,
Per la parte di orientamento strategico e di coerenza dell'andamento dell’Ente rispetto aj
suoi obiettivi‘generali, ¢ j| Nucleo di Valutazione che valuta con tempistica definita (aprile,
settembre) i risultati della Dirigenza e esprime propri suggerimenti a riguardo, oltre alla

valutazione finale ed alle indicazioni che costituiscono uno degli elementi per la definizione
degli obiettivi dell’anno successivo,

Momitoraggio dell’avanzamento degli obiettivi rispetto alla pianificazione

L'attivita di Monitoraggio é effettuaty dal Comitato di Controllo. Ciascun Dirigente invia a]
Comitato di Controllo ed al Nucleo dj valutazione i dati dj consuntivazione
dell'avanzamento degli obiettivi, eventualmente accompagnati da una nota di commento

competenza e segnalera al Comitato di Controllo ed al Nucleo di valutazione I'avvenuto
caricamento. Il Comitato dj Controllo esamina gli scostamenti, tenendo conto anche del
peso degli obiettjvi nell'ambito del Settore e dell’Ente e verifica Popportunita di un incontro

chiarimenti alla convocazione del Comitato dj Controllo e di uno o pitt Dirigenti per
approfondimenti a riguardo.

Entro il giorno 15 dej mesi di aprile e settembre, il Nucleo dij Valutazione, che peraltro ha
mensilmente ricevuto |e consuntivazioni dei singoli Dirigenti e e comunicazioni a riguardo
del Comitato dj Controllo, effettua un incontro con i Dirigenti per fare il punto dello stato
generale dell’Ente rispetto agli obiettivi prefissati, per verificare I'avanzamento nel
perseguimento degli obiettivi in un’otticg di risultato complessivo e per individuare
situazioni di rischio dj carattere generale che possono pregiudicare il risultato atteso. E’
possibile che il Nucleo dj valutazione ritenga necessario effettuare incontrj one-to-one con
il singolo Dirigente, nel caso di situazioni che possono impattare il risultato complessivo
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Vorifica delfte motivaziont degh scostamaenit ed eventuali coticita
Il Dirigente che invia la propria consuntivazione al Comitato di Controllo ed al Nucleo di
valutazione pud accompagnarla con una nota che illustra lo scenario e le motivazioni del
risultato conseguito. Il Comitato di Controllo esamina sia la consuntivazione che 'eventuale
comunicazione accompagnatoria e da questa verifica possono scaturire le seguenti azioni:
1. Presa d’atto in caso di assenza di scostamenti o di scostamenti che non sembrano
pregiudicare il risultato del Dirigente e 'andamento complessivo dell’Ente, in attesa
dell’evoluzione del mese successivo
2. Incontro con il Dirigente, in caso di scostamenti che possono sottendere un rischio.
L’incontro puo avere i seguenti sviluppi possibili:
a. Presa d’atto, in quanto lo scostamento @ riconducibile al precedente punto 1
b. Individuazione di azioni correttive per gestire il rischio individuato
¢. Rimodulazione dell’obiettivo rispetto al quale si & verificato lo scostamento
Mentre tutti i possibili sviluppi indicati fino al punto 2b. restano nell’alveo della gestione
operativa delle attivita dei Dirigenti e pertanto nell'ambito delle responsabilita del
Comitato di Controllo, la Rimodulazione di cui al punto 2c. pud essere espressa come
proposta e necessita di approvazione, come indicato nei prossimi paragrafi.

Gestione delle attivita inerenti Vindividuazione di azioni correttive

Se il Comitato di Controllo ritiene che gli scostamenti rilevati necessitano di azioni
specifiche per gestire il rischio di non raggiungere il Valore obiettivo previsto in fase di
Definizione dell’Obiettivo, viene definito insieme al Dirigente uno specifico Piano di
recupero. La definizione del Piano dovrebbe essere effettuata nel corso dello stesso
incontro relativo allo scostamento o, al pili tardi, nei giorni immediatamente successivi, per
consentire di iniziare le attivitd nel mese immediatamente seguente a quello in cui lo
scostamento & maturato. Nella sua forma pitt semplice, il Piano di Recupero si limita ad una
revisione formalizzata della Pianificazione, quando ad esempio lo slittamento della
disponibilita di Risorse e/o Strumenti previsti in fase di Definizione dell’obiettivo provoca
uno slittamento degli obiettivi intermedi ma esistono le condizioni di recuperare nei mesi a
‘venire. Nei casi piu articolati, il Piano deve essere completo, dettagliato e deve
comprendere tutte le azioni elementari, con relativi risultati e tempistica, la cui
realizzazione consentira di cogliere I'obiettivo previsto. Una volta definito il Piano, il
Comitato di Controllo ne invia copia al Nucleo di Valutazione, per eventuali ritorni a
riguardo. 1l Piano diviene parte integrante della documentazione del Settore e deve essere
inviato, nei mesi successivi, insieme alla consuntivazione relativa agli altri obiettivi, con
ovviamente i dati relativi all’avanzamento del Piano stesso.

La gestione dell’avanzamento del Piano & a cura del Comitato di Controllo. Se anche le
azioni previste nel Piano di recupero non riescono ad essere realizzate con la tempistica ed
i risultati previsti, il Comitato di Controllo puo decidere, insieme al Dirigente, di rimodulare
il Piano di recupero ovvero di richiedere una Rimodulazione dell’obiettivo.

simaduiazione del Vatore obiettivo previsto in fase di Detinizione degh obieitive

La Rimodulazione del Valore Obiettivo previsto nella fase di Definizione degli obiettivi e
una fase estremamente delicata, la cui attivazione pud scaturire dalla certezza oggettiva
che un obiettivo non & perseguibile nel valore previsto. Le motivazioni possono essere di
natura esterna al’Ente (ad esempio la mancata erogazione finanziaria da parte del Governo
regionale o nazionale) o interna (ad esempio mancata disponibilita di risorse previste per
la realizzazione dell’obiettivo). La Rimodulazione deve essere richiesta in maniera formale
dal Comitato di Controllo alla Presidenza e per conoscenza al Nucleo di valutazione, deve
essere stilata di concerto con il Dirigente e deve indicare tutte le motivazioni, per poter
costituire una lesson learned per il futuro.
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La Presidenza, in accordo con il Nucleg di valutazione, Puo autorizzare |5 Rimodulazione
richiesta ed in tg) caso il Valore Obiettivo viene aggiornato, insieme alla Pianificazione ed,




Area Valutazione

Carattenstiche detia Valutazione

La Valutazione & un’area che accompagna tutto il percorso realizzativo degli Obiettivi nel
corso dell’anno, non limitandosi quindi a valutare i risultati finali. La Valutazione si basa
sulle comunicazioni provenienti dal Comitato di Controllo, sulle consuntivazioni
provenienti dal Dirigenti e sull’esito degli incontri tra il Nucleo di valutazione ed i singoli
Dirigenti.

Nell'ambito dell’Area della Valutazione viene inoltre fornita l'indicazione, qualitativa e
quantitativa, dei possibili Obiettivi iniziali per I'anno successivo. Tale indicazione ha un
proprio percorso temporale indipendente dalla fase di Valutazione.

Verifica in corso d’anno del raggiungimento degii obiettivi nell’ambito dei Settori

La verifica del raggiungimento degli obiettivi viene effettuata dal Nucleo di valutazione
sulla scorta della documentazione ricevuta, | risultati della verifica del raggiungimento
vengono illustrati dal Nucleo di Valutazione ai Dirigenti entro il giorno 15 dei mesi di aprile
e settembre, in un incontro collettivo durante il quale il focus & particolarmente rivolto a
situazioni che possono influenzare I'andamento dell'intero Ente. Gli incontri sono stabiliti
dal Nucleo di Valutazione, previa attivazione da parte del Comitato di Controllo, a valle del
completamento delle attivita di propria competenza. E' possibile che il Nucleo di
valutazione ritenga di voler incontrare singoli Dirigenti, successivamente all'incontro
collettivo, per approfondire specifiche situazioni. | risultati salienti degli incontri sono
riportati entro la fine dei due mesi in una relazione che il Nucleo di Valutazione invia al
Presidente e, per conoscenza, al Comitato di Controllo.

Va sottolineato che il Nucleo di valutazione riceve la documentazione con cadenza mensile
e pertanto é possibile che, in condizioni eccezionali, il Nucleo decida di effettuare specifici
incontri su base mensile, sentito il Comitato di Controllo.

Gli incontri del Nucleo di valutazione hanno approccio e finalita ben distinte dall’attivita del
Comitato di Controllo. Questo ultimo opera come un gestore dell’operativita necessaria al
raggiungimento degli obiettivi, funge da facilitatore e punto di riferimento verso la
soluzione di problemi legati all’avanzamento delle attivita, approfondisce il dettaglio del
problema e guida verso la risoluzione. || Nucleo di valutazione opera come un auditor
esterno, lavora in una ottica di analisi dell'andamento generale dei Settori e dj
interrelazione tra i loro risultati, rimane a livello di risultato complessivo trattando i vari
obiettivi come momenti tattici del piano strategico.

L'azione del Nucleo di valutazione ed in particolare la sinergia con il Comitato di Controllo
si intensifica nell’'ultimo trimestre. In particolare, I'andamento degli obiettivi di maggior
peso di ciascun Settore viene dettagliato nella comunicazione mensile del Comitato di
Controllo che pud ricevere a sua volta una comunicazione dal Nucleo di valutazione, nei
mesi di novembre e dicembre, con un riscontro sulle azioni relative agli scostamenti ed
eventuali integrazioni a riguardo.

AT i inzio anno

[l Nucleo di valutazione ha in carico due distinte attivita nel periodo iniziale dell’anno.

.a prima riguarda la revisione della proposta di Obiettivi iniziali elaborata di concerto tra il
Comitato di controllo ed i Dirigenti, per una eventuale integrazione con obiettivi di natura
generale relativi all’andamento complessivo dell’Ente. Tale attivita parte con linizio
dell'anno e si conclude entro il 15 gennaio.
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La seconda riguarda la Valutazione dei singoli Settori e si concretizza con la stesura di una
relazione composta da due parti: una Relazione di Scenario e una Proposta di Valutazione.
Per poter sviluppare la Valutazione, il Nucleo ha necessita di ricevere da ciascun Dirigente
la propria relazione di fine anno, contenente tutti gli elementi necessari per integrare
quanto rilevato dal Nucleo di Valutazione nel corso dell'anno. Tra questi elementi, ¢
importante che sia presente la valutazione che ciascun Dirigente effettua sul personale alle
proprie dipendenze. 11 Nucleo di Valutazione deve ricevere la Relazione di fine anno da
ciascun Dirigente entro il 15 gennaio dell’anno successivo e deve inviare alla Presidenza la
propria relazione di Valutazione suij singoli Settori entro il 28 febbraio. 1l Nucleo di
Valutazione effettua le proprie attivita solo sulle Relazioni di fine anno pervenute entro la
data del 15 gennaio e pertanto i Dirigenti che non inviano entro tale data le proprie
Relazioni non possono essere oggetto di valutazione.

Nell’ambito della relazione di Valutazione dei singoli Settori, la Relazione sullo Scenario
descrive, per ciascun Settore, il contesto in cui gli obiettivi sono stati perseguiti, per evitare
che la valutazione sia un mero elenco di Valori obiettivo e di risultati ottenuti, con i relativi
scostamenti. La relazione sullo scenario & importante sia per introdurre elementi di
giudizio da cui possono scaturire flessibilita nella valutazione finale, sia per condividere
informazioni che consentono una migliore definizione degli obiettivi, del contesto e delle
risorse nell'annualita successiva. E’ opportuno che la Relazione sullo Scenario contenga
anche una sezione sull’'andamento complessivo dell’Ente al fine di evidenziare punti di
forza e necessita di miglioramento dell’'intera organizzazione e di costituire un elemento
per le strategie definite dall'organo politico.

La relazione di Valutazione dei singoli Settori si completa con una Proposta di Valutazione
complessiva per singolo Settore. Elementi necessari della proposta sono:

~ il Valore obiettivo previsto e, se presente, il Valore obiettivo a seguito di

rimodulazione

~ le motivazioni della eventuale rimodulazione
le risorse previste e le risorse ottenute, con relativa quantizzazione e tempificazione
una sintesi delle principali comunicazioni inviate mensilmente dal Comitato di
Controllo, relativamente agli avvenimenti piu significativi

~ lavalutazione proposta
La proposta viene presa in carico dalla Presidenza per le proprie valutazioni a riguardo e
per le decisioni definitive. Talj decisioni sono formalizzate dalla Presidenza entro il 31
marzo, con I'invio della Valutazione finale al Nucleo di Valutazione, al Comitato di Controllo
ed ai singoli Settori, che ricevono, in questa fase, anche la relazione di Valutazione
sviluppata dal Nucleo di Valutazione.

v

Al
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Jano dilavoro

La fase di Definizione degli Obiettivi Inizjalj deve essere completata, per I'anno in corso,
entro la fine del mese dj gennaio. La fase sj sviluppa con le modalita dj seguito indicate, che
tengono conto dj quanto gia in uso all'interno dell'Ente. La fase parte da una bozza
claborata di concerto tra il Comitato di Controllo e ciascun Dirigente. Gl input a questa
fase, come indicato ne) paragrafo “Individuazione degli Obiettivi”, sono molteplici. Alcuni di
essihanno una genes;i nell’operativita, in particolare i dati storici e |e esperienze del
Settore. Altri, ad integrazione, sono di natura politica, ad esempio, gli Indirizzi Generali dj
Governo dell’Entp, i Piani strategici pluriennali ed annualj e le indicazioni politiche inserite
nella Proposta degli obiettivi. La bozza deve essere completa e deve pertanto comprendere
sia la Caratteristiche che le Risorse necessarie con le Criticita ed i Vincoli. La bozza viene
inviata entro il 31 dicembre al Nucleo di Valutazione, per eventuali indicazioni ed
mntegrazioni a riguardo, da completarsi entro il 15 dj gennaio. Il Nucleo di Valutazione invia
la bozza cosi rivista alla Presidenza. In caso di disaccordo da parte della Presidenza sugli
Obiettivi individuati, viene effettuato un riciclo con una revisione degli obiettivi, delle
relative caratteristiche e delle Risorse. Quando la Presidenza approva gli Obiettivi injziali
(entro 15 giorni dal ricevimento della bozza), questi POssono essere pubblicati ed j
Dirigenti possono effettuare Ia Pianificazione che definisce i Valori intermedi attraverso cui
si giunge al Valore obiettivo previsto, [, Pianificazione deve essere completata ed inviata al
Comitato dj Controllo, al Nucleo di Valutazione ed alla Presidenza entro 15 giorni
dall’approvazione da parte della Presidenza,

La fase di Definizione degli Obiettivi consolidati parte successivamente all'approvazione
del PEG. In questa fase l'integrazione agli Obiettivi inizialj viene definita dalla Presidenza dj
toncerto con il Comitato dj Controllo, comunicata a) Nucleo di Valutazione per eventuali
integrazioni e, successivamente, aj Dirigenti, per concordare in merito, L'integrazione puo
consistere sia nella modifica dei Valori obiettivo, delle caratteristiche e delle risorse di
obiettivi gia previsti sia nella individuazione di nuovi obiettivi, |3 fase deve essere conclusa
entro quindici giornj dall'approvazione de] PEG, per consentire I3 formalizzazione, Ia
pubblicazione e |a Pianificazione entro trenta giorni.

La fase di Monitoraggio e Controllo viene effettuata mensilmente dal Comitato di Controllo
che entro i giorno 5 del mese successivo riceve daj Dirigenti i dati relativi alla
consuntivazione delle attivita e li riscontra con i dati previsti nella pianificazione per le
previste azioni a riguardo. Le informazion; mensili sono inviate anche al Nucleo di
Valutazione ed alla Presidenza.

Entro il giorno 15 dei mesi dj aprile e settembre, Iattivity dj Monitoraggio e Controllo,
effettuata sul piano operativo dg] Comitato di Controllo come negli altri mesi, viene
affiancata dall’attivity del Nucleo dj Valutazione, che valuta, in un’ottica dj andamento
complessivo dell’Ente, Ia performance dej singoli Dirigenti, partendo dai dati dj
consuntivazione dell'avanzamento degli obiettivi e fornisce degli orientamenti per il
beriodo a venire, 1,3 valutazione viene effettuata collegialmente con tutti i Dirigenti e solo
in casi di problemi dj particolare complessit puo essere accompagnata da una verifica sy]
singolo Settore. |j Nucleo di valutazione invia al Presidente ed al Comitato dj Controllo una
comunicazione sui riscontrj piu significativi emersi durante l'incontro,

La Gestione degli Scostamentj o una fase on demand, che viene attivata solo quando il
Comitato di Controllg individua criticita da Cui possono scaturire rischi; I'opportunita dj
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attivare la fase si rileva a partire dalla consuntivazione mensile. Nel caso di scostamenti per
i quali & considerata possibile una azione di recupero, viene stilato un Piano di recupero
altrimenti il Comitato di Controllo pud proporre una rimodulazione in corso d’opera
dell’obiettivo, che va approvata dalla Presidenza sentito il Nucleo di Valutazione.

A partire dal mese di Novembre, il Nucleo di Valutazione intensifica la interrelazione con il
Comitato di Controllo attraverso riscontri sulla attivita di Monitoraggio e Controllo che &
responsabilita di quest’ultimo.

3 Entro il 15 del mese di gennaio dell’anno successivo il Nucleo di valutazione riceve dai
singoli Settori le relazioni di fine anno ed entro il 28 febbraio invia la relazione sullo

scenario in cui gli obiettivi sono stati perseguiti e propone la propria valutazione
complessiva sui Settori.
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La RASIC Chart consente 3 ciascuno dei soggetti (R - Responsabile dell'attivita, A - Approva/accetta i risultati dell'attivita, S - Supporta il
raggiungimento dej risultati, | - ¢ Informato sullo stato delle attivita, C - Contribuisce con input, informazionj ecc.)

Attivita Presidenza Nucleo di Comitato di Dirigenti

Valutazione Controllo
Definizione degli Obiettivi

Definizione Obiettivi inizialj

A S R c
Definizione Obiettivi consolidati A-R S C C
Definizione risorse/strumentj necessari per la realizzazione, criticita ¢ vincoli A I R C
Assegnazione obiettivi aj vari Settori A s R I
Pianificazione degli obiettjvi I I A R

Monitoraggio e Controllo

Monitoraggio mensile I S R C
Verifica trimestrale I R S C
Gestione Scostamenti - Azjopj correttive I S R C
Gestione Scostamentj - Rimodulazione A S R c

Valutazione
Valutazione Trimestrale
Valutazione Finale
Proposta obiettivi annualita successjva A R

P
i o
—
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q&ivit&‘i Descrizione/Scopo Da..A.. (*) | Mezzo Tipo e formato Timing

Definizione Individuazione degli Objettiv] Comitato di Controllg - Posta Excel file Scheda PEG | Entro il 31 dicembre

Obiettivi Im'ziah', delle Caratteristiche, delle Dirigenti e viceversa—> Elettronica | vers. 1.0

Iniziali Risorse/Strumenti Nucleo di Valutazione

Definizione Revisione ed integrazione Nucleo di Valutazione > Posta Excel file Scheda PEG Entroil 15 gennaio

Obiettivi Presidenza (Comitato di | Elettronica | vers. 1.0

Iniziali Controllo)

Definizione Individuazione degli Obiettivi Presidenza - Comitato Posta Excel file Scheda PEG Entro 15 gg dalla

Obiettivi Consolidati, delle caratteristiche, | dj Controllo ,(Nucleo dj Elettronica | vers. 1.0 approvazione del PEG

Consolidati delle Risorse/Strumenti Valutazione) - Dirigenti

Assegnazione Formalizza I'approvazione degli | Presidenza -> Comitato Posta Documento in formato Entro 15 gg dal

Obiettivi Obiettivi Inizialj e degli Obiettivi | gj Controllo (Nucleo dj Internae | libero completamento della
Consolidati Valutazione) - Dirigenti | Posta Definizione degli Obiettivi

Elettronica

Pianificazione Pianificazione attivita: Piano Dirigenti < Comitato di | Posta Excel file Scheda PEG Entro 15 gg

Attivita annuale per i} raggiungimento Controllo © Nucleo di Elettronica | vers. 1.0 dall’Assegnazione degli
degli obiettivi Valutazione,(Presidenza) Obiettivi

Consuntivazio Indicare l'avanzamento mensile Dirigenti » Comitatodi | Posta Excel file Scheda PEG Entro il giorno 5 de] mese

ne mensile rispetto alla Pianificazione Controllo, Nucleo di Elettronica | vers. 1.0 Foglio successivo a quello da

Valutazione Pianificazione- consuntivare
Consuntivazione

Consuntivazio Note di commento (opzionali) Dirigenti 2 Comitato di | Posta Documento Word in Entro il giorno 5 del mese

ne mensile sullo scenario in cyj Controllo, Nucleo dj Elettronica | formato libero successivo a quello da
I'avanzamento sj & realizzato Valutazione consuntivare

Monitoraggio Comunicazione syj riscontri de] Comitato dj Controllo > | Posta Documento Word in Entro il giorno 5 del mese

mensile monitoraggio e relatjve azionj Nucleo dj valutazione, Elettronica | formato libero successivo a quello da

consuntivare
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Attivita

I P ——
Descnznone/Scopo

(*) Idestinatari tra parentesi ricevono la documentazione per conoscenza ovver

Sistema di valutazjone dei Dirigenti del

1o

Da..A... (*) | Mezzo Tipo e formato Timing
Monitoraggio Stesura del Piano dj Recupero per | Comitato di Controllo & | Posta Excel file Scheda PEG On demand
mensile gestire scostamenti rispetto alla Dirigente, (Nucleo dj Elettronica | vers. 1.0 ovvero
Pianificazione valutazione) documento Word in
A formato libero
Monitoraggio Rimodulazione del Valore Comitato di Controllo - Posta Documepto Word in On demand
mensile Obiettivo Presidente, Nucleo dj Elettronica | formato libero
valutazione, Dirigente
Monitoraggio Approvazione/Rifiuto Presidente < Comitato dj Posta Documento Word in On demand
mensile Rimodulazione de] Valore Controllo, Nucleo dj Interna e formato libero
Obiettivo valutazione, Dirigente Posta
Elettronica
Monitoraggio Comunicazione opzionale dj Nucleo di valutazione - | Posta Documento Word in Novembre, Dicembre
mensile/ riscontro sulle azioni relative agli | Comitato di Controllo Elettronica | formato libero
Valutazione scostamenti —
Verifica in Comunicazione dej riscontri dj Nucleo di valutazione - Posta Documento Word in Fine Aprile, Fine Settenib o ]
corso d’anno maggior interesse emers;j durante | Presidente (Comitato dj Elettronica | formato libero
gli incontri collegiali con j Controllo)
Dirigenti
Relazione di Relazione sull’andamento dj Dirigenti = Nucleo di Posta Documento Word in Entro il 15 gennaio deil 1nno
Fine anno ciascun Settore e valutazione dej Valutazione, Presidente Internae formato libero successivo
dipendenti de] Settore (Comitato dj Controllo) Posta
Elettronica B
Valutazione dj Relazione dj scenario e Proposta Nucleo di Valutazione = Posta Documento Word in Entro il 28 febbraio do
fine anno divalutazione sulla Performance Presidente (Comitato di Elettronica | formato libero successivo
dei Dirigenti Controllo) S
Valutazione Valutazione della Performance dj Presidente > Dirigenti Posta Documento Word in Entro il 31 marzo deil oo 1
definitiva ciascun Dirigente (Comitato di Controllo, Internae | formato libero successivo
Nucleo di Valutazione) Posta
Elettronica

la Provincia di Benevento

0 non effettuano specifiche azioni |

_ —

egate alla ricezione

e e —

2u




Sistema di val

utazione dei Dirigenti de]

la Provincia dij Benevento
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Strumenti di lavoro

In una prima release del Sistema saranno adottati strumenti di produttivita individuale
(prodotti Office, in particolare Excel) e la Comunicazione avverra con I'utilizzo della Posta
elettronica.

La versione di Excel utilizzata e 1a 2007 per Windows e 2008 per Mac.

Saranno creati due indirizzi di Posta elettronica per il Nucleo di valutazione e per il
Comitato di Controllo. La Presidenza e i Dirigenti utilizzeranno gli indirizzi di posta
elettronica gia in loro possesso,

L’invio dei dati di consuntivazione da parte dej Dirigenti consistera pertanto nell’'invio del
file Excel “Scheda PEG” nella versione indicata nel paragrafo “Piano di Comunicazione”,
all'indirizzo di posta elettronica del Comitato dj Controllo e del Nucleo dj Valutazione.

che consenta una pili agevole immissione dei dati, eliminando la manualit3 tipica degli
strumenti di Office ed il rischio dj manovre errate nel loro utilizzo.
Siriportano di seguito le versioni correnti delle cartelle contenute nel file “Scheda PEG”,

Sistema di valutazione dej Dirigenti della Provincia di Beneventg 22
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Scostamentt .
m&m-sm )
Mees di Ribeimento (1-12)

reskzzaio 5 ¢ nel pevinds net uamrmmmsn-msuzytwmmbm

fmﬁd%-oﬂdn(mom

i Settore che sta dichisrande | prope obletiiv, propsgate: dai fogho “Aragrase Obleiti®



Ritenuto che :

- occorre procedere ad attuare un “ sistema di valutazione” delle performance dei vertici
apicali in applicazione della norma cogente di cui agli artt. 4 ¢ 7 del citato D.Lvon.
15072009 e delle delibere n.89/2010 e 112/2010 assunte in materia dalla C.LV.LT.
(Commissione per la Valutazione, la Trasparenza e I’Integrita per I’ Amministrazioni
Pubbliche) ;

- Quanto innanzi premesso

Esprime parere favorevole circa la regolarita tecnica della proposta.

Li

IL DIRIGENTE DEL/SETTORE
Infrastruttur bilita
(Ing. L CcO)

Esprime parere favorevole circa la regolarita contabile della proposta.

Li

IL DIRIGENTE DEL SETTORE
GESTIONE ECONOMICA
(dott. ssa Filomena Lazazzera)

LA GIUNTA

Su pargrefavorevete dell'Assessore FWP’}T Q—o\«Q .(.):1.:': it a\femjzs»&duw' Q. 135 12 ,
Q,& AN AR Ay WTQ:\/

DELIBERA

per le ragioni espresse in narrativa e che qui si intendono integralmente riportate e trascritte:

- Di procedere all’approvazione, ai sensi dell’art. 7 del D.Lvo n.150/2009 e s.m.i. dei
documenti allegati al presente atto,cosi distinti -

- “Sistema di Valutazione dei Dirigenti della Provincia di Benevento” ;

- “laschedaP.E.G. tipo” ;

- Diprocedere con proprio successivo atto alle conseguenti modifiche del vigente Regolamento

degli Uffici e Servizi;

Di dichiarare la presente deliberazione, con successiva unanime votazione, immediatamente
eseguibile.



Verbale letto, confermato ¢ sottoscritto

[L, SEGRETARIO GENERALE
. Claydio YCCELLETTI) JTILE)
)
N. O £ 4 Registro Pubblicazione

Si certifica che la presente deliberazione & stata affissa all’Albo in data odierna, per rimanervi per 15 giorni
consecutivi a norma dell’art. 124 del T.U. - D. Lgs.vo 18.8.2000, n.267. /

penevenro (1 160, 201

retorio in data e
contestualmente comunicata ai Capigruppo ai sensi delP’art. 125 del T.U. —D. Lgs.v 18.8.2000, n. 267.

La suestesa deliberazione & stata affissa all’Albo P

SI ATTESTA, che la presente deliberazione & divenuta esecutiva a norma dell’art. 124 del T.U. -
D.Lgs.vo 18.8.2000, n. 267 e avverso la stessa non sono stati sollevati rilievi nei termini di legge.

i}

IL RESPONSABILE DELL’UFFICIO IL SEGRETARIO GENERALE

Si certifica che la presente deliberazione & divenuta esecutiva ai sensi del T.U. — D. Lgs.vo

18.8.2000, n. 267 il giorno

) M Dichiarata immediatamente eseguibile (art. 134, comma 4,D Lgs.vo 18.8.2000, n. 267).
[1 Decorsi 10 giorni dalla sua pubblicazione (art. 134, comma 3, D Lgs.vo 18.8.2000, n. 267).

[l E' stata revocata con atto n. del

Benevento li,

I SEGRETARIO GENERALE
Copia per B
SETTORE Tn@mswwg il prot. 1.
SETTORE Yu il ! Dinigent il prot. n.
SETTORE WAt Q% le 1 prot. 1.
Revisori dei Conti il prot. n.
Nucleo di Valutazione il prot. n.
{ Conferenza dei Capigruppo il prot. n.

) g% C\me\{




